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ROZDZIAL I
Zasady ogoélne

§1

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.

Funduszu (UFG) - rozumie sie przez to Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny;

2. Ustawie - rozumie sie przez to ustawe z dnia 22 maja 2003 roku o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 473 z p6zn. zm.);

Komisji ds. umorzen (Komisji) - rozumie sie przez to Komisje okreslong w § 55 ust. 1 Statutu
UFG, powotang przez Zarzad Funduszu;

Wierzytelnosci — w szczegdlnosci rozumie sie przez to:

a. optaty - wierzytelnosci dochodzone przez Fundusz, zgodnie z przepisem art. 88
i nastepnymi Ustawy, z tytutlu optaty za niespetnienie obowigzku zawarcia umowy
ubezpieczenia obowigzkowego, o ktorym mowa w art. 4 pkt 1 i 2 Ustawy,

b. regresy - wierzytelnosci dochodzone przez Fundusz po wyptacie odszkodowania
i Swiadczenia, zgodnie z przepisem art. 110 ust. 1 Ustawy, od sprawcy szkody
i osoby, ktéra nie dopetnita obowigzku zawarcia umowy obowigzkowego ubezpieczenia,
o ktérym mowa w art. 4 pkt 1 i 2 Ustawy. Wierzytelnosciami z tego tytutu sg takze
koszty poniesione w procesie likwidacji szkody,

c. wierzytelnosci uboczne - wierzytelnosci z tytutu odsetek, kosztéw dochodzenia
roszczen UFG oraz inne wierzytelnosci wynikajace z orzeczen sadowych, czy tez
powstate w trakcie postepowania sagdowego lub egzekucyjnego;

Umorzeniu wierzytelnosci - rozumie sie przez to umorzenie w catosci lub w czesci dochodzonej
przez Fundusz wierzytelnosci z tytutu optaty lub odstgpienie od dochodzenia przez Fundusz w
catosci lub w czesci zwrotu wyptaconego odszkodowania lub $wiadczenia oraz zwigzanych z
nimi kosztow;

Zobowigzanym - rozumie sie przez to podmiot, na ktérym cigzy obowigzek zaspokojenia
wierzytelnosci Funduszu wskazanych w ust. 4.

§2

Umorzenie wierzytelno$ci moze nastapi¢ w przypadkach okreslonych w § 54 ust. 1 Statutu
UFG.

Udzielenie ulgi w spfacie wierzytelnosci moze nastapi¢ w przypadkach okreslonych
w § 54 ust. 2 Statutu UFG.

Przyktadowe kryteria oceny wyjatkowo trudnej sytuacji majatkowej i materialnej, jak réwniez
sytuacji zyciowej, okreslono w Zatgczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Przyktadowy wzdr wniosku oraz przyktady dokumentow, ktére nalezy zataczy¢ do wniosku,
okreslono w Zataczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu i udostepniono na stronie internetowej
oraz w siedzibie Funduszu.

Decyzje inne niz okreslone w § 54 ust. 4 Statutu UFG, tj. decyzje w sprawie warunkow sptaty
dochodzonych wierzytelnosci (roztozenia wierzytelnosci na raty lub odroczenia terminu jej
sptaty), podejmujg upowaznieni pracownicy UFG, w ktérych kompetencjach znajdujg sie
obowigzki zwigzane z nadzorem lub realizacjg procesu windykacji wierzytelnosci Funduszu.
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ROZDZIAL 11

Szczego6towe warunki i sposéb postepowania przy umarzaniu wierzytelnosci Funduszu oraz
udzielaniu ulg w ich sptacie

§3

1. Umorzenie wierzytelnosci w catosci lub w czesci albo udzielenie ulgi w jej sptacie nastepuje na
wniosek zobowigzanego wraz z uzasadnieniem lub z inicjatywy Funduszu.

2. Rozpatrywanie wnioskdw polega na analizie dokumentéw majacych poswiadczaé wystepowanie
ustawowych przestanek umorzenia wierzytelnosci w catosci lub w czesci lub udzielania ulg.

3. Wnhnioski z inicjatywy Funduszu, w przypadkach, o ktérych mowa w § 54 ust. 1 pkt 1-3 i 5
Statutu Funduszu, kierowane sg zbiorczo do Zarzadu Funduszu w formie zestawien przez
upowaznionych pracownikow UFG, w ktérych kompetencjach znajduja sie obowiazki zwigzane z
nadzorem lub realizacjg procesu windykacji wierzytelnosci Funduszu.

4, Czlonek Zarzadu nadzorujacy obszar windykacji, przedstawia Zarzadowi Funduszu tresc
zbiorczego wniosku, o ktérym mowa w ust. 2, wraz z uzasadnieniem.

5. Whnioski dotyczace umorzenia wierzytelnoséci, kierowane przez zobowigzanych Ilub
upowaznionych pracownikéw UFG, w przypadkach o ktorych mowa w § 54 ust. 1 pkt 4 Statutu
Funduszu, opiniuje Komisja powotana przez Zarzad Funduszu.

6. Opiniujac wnioski, o ktérych mowa w ust. 5, Komisja kazdorazowo dokonuje oceny przestanek
umozliwiajacych prowadzenie dalszego postepowania windykacyjnego ze wzgledu na
mozliwosci ptatnicze zobowigzanego i bada jego sytuacje materialng i majatkowg oraz jego
sytuacje zyciowaq, zgodnie z § 55 Statutu Funduszu.

7. Wniosek zobowigzanego o umorzenie wierzytelnosci w catosci lub w czesci albo
o udzielenie ulgi w jej sptacie, powinien zosta¢ rozpatrzony nie pdzniej, niz w terminie
2 miesiecy od daty jego wplywu do UFG. Zarzad Funduszu podejmuje decyzje
W sprawie zaopiniowanego wniosku niezwtocznie po jego otrzymaniu od Komisji ds. umorzen.

8. W przypadku stwierdzenia, ze przedstawione przez wnioskodawce dokumenty sg
niewystarczajace, Fundusz wzywa do uzupetnienia dokumentéw, z zastrzezeniem, ze
w razie ich nieuzupetnienia podejmie decyzje ograniczajac sie do dokumentdéw, ktére zostaty
przedstawione.
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ROZDZIAL 111

Sposob funkcjonowania Komisji ds. umorzen

§4

1. Komisja ds. umorzen dziata na podstawie Statutu UFG oraz niniejszego Regulaminu.

2. Komisja wyraza swoje stanowisko odrebnie w kazdej sprawie. Przewodniczacy Komisji,
a W razie jego nieobecnosci - Wiceprzewodniczacy, przedktada zbiorczy protokdét zawierajacy
opinie do rozpatrzonych spraw, wraz z zatqczong dokumentacja, na posiedzenie Zarzadu UFG,
w celu podjecia decyzji.

3. Posiedzenia Komisji sq zwotywane przez jej Przewodniczgcego, a w razie jego nieobecnosci,
Wiceprzewodniczacego Komisji, na wniosek osoby kierujacej jednostka organizacyjna,
w kompetencjach ktorej lezy dochodzenie wierzytelnosci. Do wniosku dotacza sie
dokumentacje, o ktérej mowa w § 6.

4. Opinie Komisji mogg by¢ wydawane w trybie obiegowym, w oparciu o elektroniczny obieg
dokumentow.

5. Posiedzenia Komisji zwotywane sg w zaleznosci od wptywajacych wnioskdw o umorzenie lub
udzielenie ulgi w sptacie, w terminach umozliwiajacych rozpatrzenie ww. wnioskdéw zgodnie
z § 3 ust. 7.

§5

1. W sktad Komisji, liczacej 7 osob, wchodzg pracownicy UFG, powotywani przez Zarzad Funduszu
na okres 3 lat i przez niego odwotywani.

2. W przypadku nieobecnosci ktoregokolwiek z czlonkéw Komisji przez okres dtuzszy niz
2 miesigce, jej sktad, na wniosek Przewodniczagcego Komisji, moze zosta¢ uzupetniony decyzjq
Zarzadu Funduszu.

3. Pracami Komisji kieruje jej Przewodniczacy, a w razie jego nieobecnosci - Wiceprzewodniczacy
Komisji.
4. Do zadan Przewodniczacego Komisji nalezy:
sporzadzanie dokumentacji z dziatania Komisji,

a
b. prowadzenie kwartalnej sprawozdawczosci z dziatania Komisji,

o

przechowywanie i archiwizowanie dokumentacji z dziatania Komisji,

o

formutowanie wnioskéw do Zarzadu Funduszu w sprawie doraznego uzupetnienia
sktadu Komisji,

e. reprezentowanie Komisji przed organami Funduszu.

§6
Dokumentacja zwigzana z wnioskami o umorzenie wierzytelnosci, kierowanymi do zaopiniowania
na posiedzenie Komisji winna zawierad:
1.sporzadzony wniosek wraz z uzasadnieniem;

2. zebrane w toku prowadzenia sprawy zwigzanej z dochodzeniem wierzytelnosci dokumenty
i materiaty.
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§7

1. W trakcie posiedzenia Komisji sprawy dotyczace poszczegdlnych wierzytelnosci przedstawia
pracownik UFG prowadzacy dang sprawe.

2. Czlonkowie Komisji majgq dostep do catosci dokumentéw i materiatdw zgromadzonych w
sprawie.

3. Stanowisko odnosnie wnioskéw o umorzenie poszczegoélnych wierzytelnosci Komisja wyraza w
formie opinii.

4. Komisja wydaje opinie w glosowaniu jawnym, przy udziale co najmniej 4 czionkow.
O przyjeciu opinii decyduje zwykta wiekszos¢ oddanych podczas gtosowania gtoséw.

5. W przypadku rownej liczby gtosow decyduje gtos Przewodniczacego Komisji.

§8

1. Z posiedzenia Komisji sporzadzany jest protokdt, ktdry zawiera nastepujace informacje:
a. wskazanie uczestniczacych w posiedzeniu cztonkéw Komisji oraz innych osdb,
b. wskazanie jednostki organizacyjnej Funduszu, ktérej wierzytelnosci byty przedmiotem prac
Komisji,
c. liczbe ztozonych wnioskow w sprawach wierzytelnosci rozpatrzonych na posiedzeniu,

d. zestawienie rozpatrzonych spraw,

e. liczbe i rodzaj opinii wydanych na posiedzeniu, wraz z wynikiem gtosowania
w poszczegodlnych sprawach,

f. rekomendacje odnosnie wysokosci kwot wierzytelnosci proponowanych do umorzenia lub
objecia ich ulgg w sptacie.

2. Protokot jest sporzadzany i podpisywany przez Przewodniczacego Komisji .

3. Przewodniczacy Komisji, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych nastepujacych po dniu
posiedzenia Komisji, kieruje do Zarzadu Funduszu, za posrednictwem Czlonka Zarzadu
nadzorujgcego obszar windykacji, zbiorczy protokét z posiedzenia Komisji.

4. Czlonek Zarzadu nadzorujacy obszar windykacji, przedstawia Zarzadowi Funduszu tres¢
zbiorczego protokotu, o ktérym mowa w ust. 3, a takze referuje opinie wypracowane przez
Komisje odnosnie poszczegdlnych wierzytelnosci.

5. Decyzje w sprawie umorzenia wierzytelnosci Ilub udzielenia ulgi w jej spfacie,

w poszczegolnych sprawach, podejmuje Zarzad UFG w postaci uchwaty. Decyzje Zarzadu
Funduszu sg ostateczne.

ROZDZIAL 1V

Przepisy koncowe

§9

Regulamin wchodzi w zycie od nastepnego dnia po ogtoszeniu Statutu w Dzienniku Urzedowym
Ministra Finanséw.
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Zatgcznik nr 1

Przykladowe kryteria oceny wyjatkowo trudnej sytuacji materialnej, majatkowej, jak
rowniez zyciowej, mogacej stanowi¢ podstawe do umorzenia wierzytelnosci lub udzielenia

ulgi w jego sptacie

I. Wyjatkowo trudna sytuacja materialna i majatkowa:

1)  Wysokos$¢ dochodu na cztonka rodziny w roku podejmowania decyzji

2) liczba dzieci w rodzinie Zobowigzanego: dzieci do ukonczenia 18 roku zycia i/lub uczace
sie, nieosiagajace wtasnych dochodow, do ukonczenia 25 roku zycia;

3) bezrobocie Zobowigzanego i/lub 0s6b pozostajacych na utrzymaniu Zobowigzanego we
wspolnym gospodarstwie domowym, poswiadczone przez Urzad Pracy;

4) koszty utrzymania Zobowigzanego i/lub 0sdb pozostajacych na utrzymaniu
Zobowigzanego we wspdlnym gospodarstwie domowym;

5) brak majatku mogacego stuzy¢ zaspokojeniu wierzytelnosci (nieruchomosci lub
wartosciowych ruchomosci - np. pojazdy, maszyny, sprzet elektroniczny, dzieta sztuki
itp.);

6) obcigzenia Zobowigzanego wobec innych wierzycieli (zadtuzenie z tytutu alimentow,
zadtuzenie w banku itp.).

II. Sytuacja zyciowa:

1) stan zdrowia Zobowigzanego i/lub oséb pozostajgcych na utrzymaniu Zobowigzanego we
wspdlnym gospodarstwie domowym (np. ciezkie, przewlekte choroby Zobowigzanego
- w tym trwate inwalidztwo, niedorozwdj psychomotoryczny - niezaradnosc);

2) utrata w znacznej czesci dorobku zycia wskutek wypadku losowego (np. kleska
zywiotowa, pozar itp.).

III. Katalog przykiadowych dokumentéw mogacych stanowi¢ podstawe do podjecia

decyzji w sprawie umorzenia lub odstapienia od dochodzenia zwrotu wierzytelnosci
lub udzielenia ulgi w jego sptacie:

Now

informacja osrodka pomocy spotecznej,

zaswiadczenia lekarskie, kopie kart informacyjnych leczenia szpitalnego (w przypadku
choréb),

zaswiadczenie o inwalidztwie,

zaswiadczenie o dochodach (Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, pracodawca, urzad pracy
itp.),

zaswiadczenia z urzedu pracy o bezrobociu,

zaswiadczenia dotyczace zobowigzan wobec innych wierzycieli,

inne dokumenty (np. protokoty o stanie majatkowym, postanowienia sadow lub
komornikéw itp.).

Zaswiadczenia/dokumenty stanowigce podstawe do podjecia decyzji o umorzeniu badz udzieleniu
ulgi w sptacie wierzytelnosci nie moga by¢ wystawione wczesniej niz 6 miesiecy przed datg ich
wptywu do UFG (o ile nie dotyczg standw niezmiennych, stwierdzonych przez odpowiednie organy
badz instytucje, np. zaswiadczenia orzecznictwa ZUS).
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Zatacznik nr 2

Wz6r wniosku o umorzenie lub udzielenie ulgi w sptacie wierzytelnosci
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego

Data wypetnienia WNioSKU ......cciiiiiiiiiiier e e

IMi@ i NazWISKO ...

NUMEF SPraWy .....ccooiiiiiiiiiii e

Sprawa dotyczy:
1. pojazdu marki ...........c..coeeiiiiiniinns S AP F€Je ,rok prod. .................
2. gospodarstwa rolnego o pow. .................. ha, potozonego W .............c..ooviiiiiiiniinnnn,
Wnosze o: umorzenie (0 czes$ciowe/] catkowite*)/udzielenie ulgi w sptacie (U roztozenie na raty/
[ odroczenie*) wierzytelnosci w kwocie Zb......cccooeeieeeeneeennn, Z POWOAU...iiiiiiieiie it
Krotki opis przestanek wyjatkowo trudnej sytuacji [ materialnej/[] majatkowej/[1 zyciowej*:

Zobowiazany/a:

Zatrudnienie [ nie/[1 tak* Do kiedy? Prosze podac ostatniego pracodawce
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Matzonek/a, konkubent/ina:

Zatrudnienie [ nie/l tak* Do kiedy? Prosze podac ostatniego pracodawce

Liczba dzieci w wieku 0-18 lat (do 25 lat w przypadku kontynuowania nauki) ........c.cccoivviiiiiiiininenn,
taczny sredni miesieczny dochdd netto na cztonka rodziny [Z4] ....eeeieeiiiiiiii e
Poszczegdlne, state miesieczne wydatki, obcigzenia, zadtuzenia np. lekarstwa, optaty, alimenty,
kredyty, itp.:

Czy rodzina korzysta z pomocy spotecznej? (1 nie/l] tak (czesto)/[] tak (czasami)*,

LT R o] o 2 11 PP
................................... O wartosci [Zt]...ccceevveiiiiiii e, OSEAENIO W dNIU
Czy rodzina otrzymuje rente/y ze srodkdow UE? [ nie/l tak*, w KWOCIE .........cevvviviiiiiinieeeciiinn, zt/mies.
Czy rodzina otrzymata doptaty ze Srodkdw UE? 1 nie/[ tak™®, w KWOCI€ ........oeevvviieiiiiiiiiiieeiiis zt.

Prosimy podac¢ szacunkowa warto$¢ posiadanych skiadnikow majatku:

I. Mieszkania: wielkos¢ [m?], charakter wtasnosci

II. Nieruchomosci:

- Dom: wielko$¢ [m?2], charakter wtasnosci
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Oswiadczam, ze podane informacje sa zgodne z prawda.

(podpis)
Zataczniki:
1. zaswiadczenia lekarskie -szt. ...
2. zaswiadczenia z urzedu pracy - szt v,
S 1 0T 1= TR

Uwaga: Wniosek nalezy wypetni¢ CZYTELNIE I WYCZERPUJACO

Ochrona danych osobowych

Oswiadczenie wnioskodawcy

Oswiadczam, ze sktadajac wniosek zapoznatem/am sie z Regulaminem umarzania wierzytelnosci Funduszu z tytutu
optat, odstepowania od dochodzenia zwrotédw wyptaconych $wiadczen i poniesionych kosztéow (roszczen

regresowych) oraz udzielania ulg w ich sptacie oraz z zasadami przetwarzania moich danych osobowych przez
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny opisanymi w Zatgczniku nr 3 do ww. Regulaminu.

(imie i nazwisko)
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Uwaga: Jezeli nadestane dokumenty zawierajq dane osobowe 0sO0b fizycznych innych niz wnioskodawca,
wnioskodawca powinien przekazaé tym osobom Informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych okreslong
w Zatgczniku nr 3 ww. Regulaminu oraz ztozy¢ osobne o$wiadczenie o spetnieniu tego obowigzku.

Oswiadczenie dotyczace danych osoby trzeciej

Oswiadczam, ze sktadajac wniosek zawierajacy dane osobowe innych o0séb przekazatem/tam tym osobom
Informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych okreslong w Zatgczniku nr 3 do ww. Regulaminu.

(imie i nazwisko)
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Zatacznik nr 3

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z realizacja wymogéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (,RODO"), Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny (,UFG”) informuje o zasadach przetwarzania
danych osobowych oraz o przystugujacych Panu/Pani prawach.

I. Wskazanie administratora

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny z siedziba
w Warszawie, ul. Plocka 9/11, 01-231 Warszawa.

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania Pana/Pani danych osobowych, prosimy o:

1) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych za pomocg skrzynki mailowej: iod@ufg.pl lub pod numerem
telefonu: + 48 22 53 96 195

2) kontakt pisemny na adres: Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, ul. Ptocka 9/11, 01-231 Warszawa;

3) kontakt osobisty w siedzibie UFG;

Moze Pan/Pani skontaktowac sie réwniez z naszym Biurem Obstugi Klienta pod numerem telefonu: + 48 22 53
96 100.

II. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania Pana/Pani danych osobowych:

Przetwarzanie danych osobowych przez UFG odbywa sie w celach:
1) windykacji optat za niespetnienie obowigzku ubezpieczenia OC;
2) zaspokajania roszczen i wyptaty $wiadczen;
3) windykacji roszczen przystugujacych UFG;
4) pefnienia funkcji osrodka informacji;
5) obstugi Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego (, TFG").

W zakresie powyzszych celdw UFG przetwarza Pana/Pani dane osobowe na podstawie przestanki wykonania
obowigzku prawnego cigzacego na administratorze, wskazanej w art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

Obowigzki prawne cigzace na UFG zostaty okreslone w przepisach art. 96, 98 i art. 98a ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 473) (,Ustawa”).

W przypadku, gdy wystepuje Pan/Pani z wnioskiem o umorzenie lub udzielenie ulgi w splacie wierzytelnosci
UFG w zwiazku z art. 94 ust. 1 - 2 Ustawy, UFG moze przetwarzac¢ szczegolne kategorie danych osobowych
(np. informacje o stanie zdrowia), dane o wyrokach skazujacych oraz czynach zabronionych lub powigzanych z nimi
$rodkach bezpieczenstwa w celu rozpatrzenia wniosku. W takim przypadku, podstawa przetwarzania Pana/Pani
danych stanowi art. 9 ust. 2 lit. f RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. c) w zw. z art. 10 RODO.

Jezeli wystepuje Pan/Pani w charakterze petnomocnika, pracownika podmiotu trzeciego lub pracownika organu
administracji publicznej Pana/Pani dane osobowe sg przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez UFG w zwigzku z podstawg ustawowa, udzielonym Panu/Pani petnomocnictwem do
reprezentowania Pana/Pani mocodawcy lub wymiang korespondencji. W takim przypadku UFG przetwarza Pana/Pani
dane osobowe na podstawie przestanki prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajacego na obstudze sprawy / zapytania / wniosku ztozonego przez Pana/Panig w imieniu Pana/Pani
mocodawcy albo obstudze korespondencji z podmiotami zewnetrznymi.

III. Kategorie przetwarzanych danych osobowych

W przypadku, gdy UFG nie pozyskuje danych osobowych bezposrednio od Pana/Pani, UFG przetwarza nastepujace
kategorie danych:

¢ dane identyfikacyjne;

¢ informacje o zatrudnieniu i dochodzie;
e informacje o sytuacji rodzinnej;

. informacje o sytuacji majatkowej.
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W zakresie powyzszych informacji UFG moze przetwarza¢ m.in. informacje na temat choréb cztonkédw gospodarstwa
domowego lub innych probleméw rodzinnych zwigzanych z sytuacjg dtuznika sktadajacego wniosek o umorzenie
wierzytelnosci lub udzielenie ulgi w sptacie wierzytelnosci UFG i stanowiacych uzasadnienie takiego wniosku.

IV. Zré6dto pozyskiwania danych osobowych

W przypadku, gdy UFG nie uzyskat danych osobowych bezposrednio od Pana/Pani, informuje, ze dane osobowe
zostaty uzyskane w zwigzku z wypetnianiem zadan ustawowych cigzacych na UFG i innych podmiotach. Dotyczace
Pana/Pani dane osobowe zostaly wskazane przez osobe skfadajacg wniosek o umorzenie lub udzielenie ulgi w
sptacie wierzytelnosci UFG.

Dane osobowe mogty zosta¢ pozyskane réwniez od zaktaddéw ubezpieczen, organdw publicznych, z centralnych
rejestrow (np. CEIDG, PESEL, REGON, CEPiK) lub od innych nalezycie umocowanych podmiotéw (np.
petnomocnikdw, instytucji pomocy spotecznej).

V. Obowiazek podania danych osobowych

W niektérych przypadkach podanie danych osobowych moze wynika¢ z cigzacego na Panu/Pani obowigzku
prawnego. Informacje dotyczace konkretnych obowigzkdw oraz konsekwencji niepodania informacji sg
przekazywane Panu/Pani w tresci pism lub komunikatéw UFG.

W przypadku wniosku o umorzenie lub udzielenie ulgi w sptacie wierzytelnosci UFG podanie danych osobowych jest
dobrowolne, lecz niezbedne do jego ztozenia i rozpatrzenia. Brak podania danych osobowych moze prowadzi¢ do
nierozpoznania, odrzucenia lub oddalenia wniosku przez UFG.

VI. Informacje o odbiorcach Pana/Pani danych osobowych
Informujemy, ze Pana/Pani dane osobowe mogaq by¢ udostepniane nastepujacym kategoriom odbiorcow:

1) organom wiadzy publicznej oraz podmiotom wykonujacym zadania publiczne lub dziatajagcym na zlecenie
organow wiladzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepisow prawa (np. Policja,
Prokuratura, podmioty prowadzace odpowiednie rejestry, takie jak CEPiK);

2) zaktadom ubezpieczen;

3) podmiotom $wiadczacym ustugi wsparcia i rozwoju ustug informatycznych;

4) podmiotom $wiadczacym ustugi logistyczne;

5) podmiotom $wiadczacym ustugi archiwizacji dokumentow;

6) podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe i kurierskie;

7) podmiotom $wiadczacym ustugi wsparcia merytorycznego (np. lekarze orzecznicy, kancelarie prawne).

VII. Okresy przetwarzania danych osobowych

Pana/Pani dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych w pkt II celéw lub okres
wskazany w przepisach prawa. W szczegdlnosci Pana/Pani dane osobowe sg przetwarzane przez okres
przedawnienia wierzytelnosci przystugujacych UFG.

VIII. Profilowanie oraz zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W celu realizacji zadan ustawowych, UFG moze podejmowac decyzje w indywidualnych przypadkach w oparciu
0 zautomatyzowane przetwarzanie danych, w tym profilowanie.

Podejmowanie decyzji w oparciu o zautomatyzowane przetwarzanie danych, w tym profilowanie, opiera sie na
analizie informacji, ktérymi UFG dysponuje na Pana/Pani temat, w celu kontroli spetnienia obowigzku zawarcia
umowy ubezpieczenia OC oraz w celu identyfikacji i weryfikacji zjawisk zwigzanych z przestepczoscig
ubezpieczeniowa.

UFG zapewnia, ze w przypadkach, o ktérych mowa, zostaty wdrozone odpowiednie $rodki ochrony Pana/Pani praw,
wolnosci lub prawnie uzasadnionych intereséw. W szczegoélnosci UFG gwarantuje Panu/Pani prawo do uzyskania
interwencji ze strony pracownika UFG, do wyrazenia wilasnego stanowiska oraz zakwestionowania wynikow
automatycznego przetwarzania, w tym profilowania.

IX. Prawa osoby, ktérej dane dotycza
UFG pragnie zapewnié, ze wszystkim osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez UFG, przystugujg

odpowiednie prawa wynikajace z RODO. W zwigzku z tym przystugujg Panu/Pani nastepujace prawa:
1) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;
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2)

3)

4)

5)

X.

prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych - w przypadku, gdy dane sg
nieprawidtowe lub niekompletne;

prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”) - w przypadku gdy,
(i) dane nie sq juz niezbedne do celdéw, dla ktorych byty zebrane lub w inny sposob przetwarzane, (ii)
osoba, ktdrej dane dotycza wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, a administrator nie
wykazat istnienia waznych podstaw do dalszego przetwarzania danych osobowych, nadrzednych wobec
intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen, (iii) osoba, ktérej dane dotycza, cofneta zgode, na ktérej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej
podstawy prawnej przetwarzania, (iv) dane przetwarzane sa niezgodnie z prawem, (v) dane muszg by¢
usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepiséw prawa;

prawo do Zzadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych - w przypadku gdy: (i) osoba, ktérej
dane dotycza, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych, (ii) przetwarzanie danych jest niezgodne z
prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie usunieciu danych, zadajac w zamian ich
ograniczenia, (iii) administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celdéw, ale osoba, ktérej dane
dotycza, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, (iv) osoba, ktorej dane dotycza
whniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych - do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po
stronie administratora sgq nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w sytuacji gdy UFG przetwarza Pana/Pani
dane osobowe na przestance prawnie uzasadnionego interesu administratora.

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

We wszystkich przypadkach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Panu/Pani prawo do
whniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego, zajmujacego sie ochrong danych osobowych.

Wszystkie powyzsze informacje s dostepne rowniez na stronie internetowej UFG: www.ufq.pl w sekcji
~Ochrona Danych Osobowych”

* Klauzula informacyjna dotyczy wytgcznie oséb fizycznych, ktédrych dane osobowe sg przetwarzane przez UFG
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